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Assédio Moral
por Maria Inés Felippe

Em meio a um mercado de trabalho cada vez mais competitivo, em que garantir a
empregabilidade é uma das atitudes mais condizentes, surge uma pergunta bastante
comum na esfera empresBernhardMod: quais sao os sacrificios validos para se garantir o
emprego ?

A resposta é consenso geral quando tratada pelos especialistas de RH: nenhum. Por
definicdo, sacrificar-se é privar-se em beneficio de outrem. Uma coisa é o esforgo, o
desafio, a outra é o sacrificio, o sofrimento; e em se tratando de relacdes trabalhistas,
sofrer ndo deve ser condicdo nem muito menos conseqliéncia, ainda mais quando é
resultado de situacbes de humilhacdo, constrangimento e submisséo. Situacdes essas que
caracterizam o assédio moral.

O conceito, bem como a idéia, ndo é tao recente assim. O assédio moral no trabalho
€ um fendbmeno antigo, mas que vem recebendo destaque pela midia nos ultimos tempos
devido a tendéncia de tornar as relacdes de trabalho mais transparentes e justas. E um
fendbmeno mundial, que consiste em degradar as condicdes de trabalho através de
ofensas, pressao e criticas excessivas das autoridades sobre seus subordinados.

O assédio moral acontece devido ao abuso do poder, provocando um cenario de
discriminacdo dentro da empresa.

O medo do desemprego é uma das principais causas desse fendmeno. Para garantir
seu emprego, o funciondrio sujeita-se a atitudes anti-profissionais; o chefe, por seu lado,
transfere toda a inseguranca para sua equipe através de atitudes autoritarias. " Quando o
funcionario esta com a auto-estima rebaixada, ele ndo se reconhece como profissional,
ficando predisposto a qualquer tipo de assédio" Mas essa situacdo sO prolifera quando
favorecida por ambas as partes, Chefes autoritarios buscam funcionarios submissos; e
vice-versa. A situacgao s0 ira perpetuar se o funcionario permitir."

Investir em uma cultura estratégica de desenvolvimento humano como forma de
substituir a competitividade de negdcios diminui as chances de surgirem comportamentos
negativos isolados, que tanto propiciam o assédio moral outro aspecto que devemos
introduzir € a cultura de aprendizado, no lugar da punicdo, e a desmistificacdo das
relacbes de poder, como solugdes para o problema.

" Enquanto ndo existir a gestdo participativa, cooperativa o cenario estara mais
favoravel a gestdo pelo medo, propiciando atitudes tipicas do assédio moral ".

Em empresas onde o profissionalismo é acédo prioritaria, cria-se uma resisténcia a
atitudes desse tipo. E se mesmo assim o assédio moral persistir, o funcionario tera armas
suficientes para se livrar dele ou impedi-lo, através da denlncia ou a busca pelos
responsaveis pela area de RH da empresa, que terdo um posicionamento estratégico em
relacdo ao problema.
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Devemos garantir o emprego, desde que os esforgos envolvidos estejam ao nosso
alcance. Ser perseguido pelas injusticas de um chefe tirano, além de consistir numa falta
de respeito, compromete a dignidade de um profissional e o seu direito como cidadéo.

Maria Inés Felippe
mariaines@mariainesfelippe.com.br
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Fonte: Portal Administradores www.administradores.com.bn

Portal Administradores é parceiro da MMR Brasil.

Treinamento de Gerenciamento de Projetos em S&do Paulo.

MMR 20 WAL T BiAsT 26 D


http://www.administradores.com.br
http://www.mmrbrasil.com.br
http://www.mariainesfelippe.com.br
http://www.administradores.com.br

